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INTRODUCCIÓN 

 

Redsalud Armenia ESE es una empresa social del estado creada hace 19 años con el 

objeto de brindar Atención en salud de baja complejidad  a la población pobre y 

vulnerable del Municipio de Armenia, en la actualidad atiende alrededor del 42.6% 

de la población de esta ciudad. 

 

Conformado por el Hospital del Sur, 13 centros de salud,  6 ambulancias. RedSalud 

Armenia presta los servicios de urgencias, hospitalización, partos, imagenología, la-

boratorio Clínico y Rayos X, Consulta Externa y de Odontológica, atención intra y ex-

tramural para actividades de protección específica y detección temprana, ortope-

dia, pediatría, terapia física y respiratoria, ginecobstetricia, además de otros progra-

mas de salud pública que propenden a atender los problemas de salud con recurso 

humano idóneo y con un compromiso por la calidad y calidez de los servicios en los 

trece centros de atención, los cuales por su ubicación estratégica repartidos en todo 

el municipio permiten ofrecer máxima cobertura a los diferentes regímenes de ase-

guramiento del sistema. 

 

Algunos de los Servicios prestados dada su gran cobertura y demanda son:  

 

 Toma de muestras de laboratorio clínico: En los Centros de Salud Milagrosa, 

Clarita, Correa Grillo , Piloto Uribe, Caa  Sur y la Unidad Intermedia del Sur  

 Odontología:  Todos los Centros de Salud y la Unidad Intermedia del Sur 

 Dispensación de medicamentos: En los centros de salud La Milagrosa, La Cla-

rita, Correa grillo, Caa Sur y Piloto Uribe. 

 

Nuestro horario de atención ambulatoria es de lunes a jueves de 7:00 AM a 6:00 PM 

y los viernes de 7:00 AM a 5:00 PM y los servicios hospitalarios y de urgencias las 24 

horas del día. 

 

Los centros de salud que hacen parte de la red de servicios son:
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Hospital del Sur    Centro de Salud El Caimo 

Frente a Guaduales de la Villa  Urbanización El Bosque 

Contiguo al Estadio   Corregimiento El Caimo 

               

Centro de Salud Santa Rita  Centro de Salud Los Quindos 

Barrio Santa Rita Mza 14   Barrio Los Quindos mza 15 
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Centro de Salud Correa Grillo  Centro de Salud Miraflores 

Contiguo a Mercar   Sobre vía Montenegro 

 

                 

Centro de Salud Nueva Libertad Centro de Salud La Clarita 

Cra 40 calles 43 y 44 Villa Liliana Barrio La Clarita Mza A 

 

                        

Centro de Salud La Patria  Centro de Salud Paraíso 

Ciudadela La Patria Mza 33  Barrio El Paraíso Mza M 
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  Centro de Salud La Milagrosa  Centro de Salud Piloto Uribe 

  Contiguo a Bomberos del Norte  Cra 13 N 23-49 

           

 

 

 

                              
                 

Centro de Salud Fundadores     Centro de Atención Ambulatoria 

       CAA Sur Cra 19 Calle 44 esq.  
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Redsalud Armenia ESE en cumplimiento de las normas vigentes, como el Decreto 1769 

de 1994 y su aclaratorio el Decreto 1617 de 1995 donde reglamentó el Artículo 189 

de la Ley 100 de 1993 sobre el Mantenimiento Hospitalario y El Decreto 1011 de 2006, 

por el cual se organiza el Sistema de Garantía de Calidad, y en su artículo 3 sobre las 

características de la calidad, una de las cuales es la disponibilidad y suficiencia de 

recursos, calidad que depende en buena medida de la realización del manteni-

miento hospitalario,  por lo cual, nuestra institución establece anualmente “El Plan de 

Mantenimiento Hospitalario” el cual se entiende como la actividad técnico adminis-

trativa dirigida principalmente a prevenir  el deterioro y a restablecer la infraestruc-

tura y la dotación hospitalaria a su estado normal de funcionamiento, así como las 

actividades tendientes a mejorar el funcionamiento de los equipos y/o mantener en 

adecuado estado tanto equipos como infraestructura referentes por el adecuado 

uso de la institución lo que permite además garantizar la prestación de los servicios 

con la calidad esperada. 
 

 

Objetivos Generales: 

 

o Garantizar la seguridad de los pacientes y del personal que administra y utiliza 

los recursos físicos  y tecnológicos de los  centros de salud y el hospital del Sur. 

 

o Contribuir a que la atención en salud cumpla con las características de cali-

dad previstas en el numeral 9, Artículo 153 de la Ley 100 de 1993 y en el Decreto 

2174 de 1996, así como la demás normatividad hospitalaria vigente. 

 

o Asegurar la disponibilidad y garantizar el funcionamiento adecuado de los re-

cursos físicos para la producción del servicio. 

 

o obtener el rendimiento máximo posible de la inversión económica en los recur-

sos para la atención en salud y contribuir a la reducción de los costos de ope-

ración de la Institución. 
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Objetivos Específicos: 

 

o Asegurar la asignación, dentro de los recursos destinados por la institución, de 

los montos necesarios para el desarrollo de las labores de mantenimiento hos-

pitalario, conforme a las necesidades previstas y manifiestas. 

 

o Distribuir los recursos humanos, físicos y económicos con el fin de cubrir las ta-

reas de mantenimiento hospitalario. 

 

o Suministrar a las directivas de la institución y demás dependencias el crono-

grama de mantenimiento para que estas actúen coordinadamente.  

 

o Proporcionar medios para el control y evaluación de la gestión de manteni-

miento. 
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ORGANIGRAMA BIENES Y SERVICIOS 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ASEO, LAVANDERIA, 
RESIDUOS HOSPITALA-
RIOS Y ALIMENTACION 

CONDUCTORES Y 
VEHICULOS 

COORDINACION 
BIENES Y SER-

VICIOS 

SECRETARIA COM-
PRAS 

MANTENIMIENTO 

ALMACEN 

TECNICO DE ACTI-
VOS FIJOS  

 

SERVICIOS GENE-
RALES 

SERVICIO DE VIGI-
LANCIA 

MTTO. EQUIPOS 
* ALTA Y BAJA COMPL.  
* ODONTOLOGIA 
* LABORATORIO 

MTTO. EQ. DE VENTILA-
CIÓN MECANICA, MOTO-

BOMBAS, PLANTAS Y 
OTROS PERTENECIEN-

TES A LA INFRAESTRUC-
TURA 

OPERARIOS MANTENI-
MIENTO LOCATIVAS 

OBRAS MENORES O MA-
YORES RELACIONADAS 
CON LA INFRAESTRUC-

TURA 

OTROS PROFESIONALES 
RELACIONADOS CON EL 

AREA CONTRATADOS 
POR EVENTO 

OTROS TECNICOS 
CONTRATADOS 
POR EVENTO 

FOTOCOPIADORA 
Y TIPOGRAFIA 
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ºPlan de Mantenimiento Hospitalario 
 

Un plan de mantenimiento anual donde se incluyen los siguientes capítulos: 

 

I. Mantenimiento de la Infraestructura. 

 

II. Mantenimiento de la Dotación. 

 

III. Mantenimiento Vehicular. 

 

IV. Personal de Mantenimiento 

 

 

I. Mantenimiento de la Infraestructura: 

 

1. Edificios e Instalaciones físicas. 

 

2. Redes eléctricas, de sistemas y comunicaciones, telefónicas, hidráulicas, 

redes sanitarias y de alcantarillado, redes de conducción de gases me-

dicinales, áreas adyacentes a las edificaciones y otros. 

 

 

I. Mantenimiento de la Infraestructura. 
 

1. Edificios e Instalaciones Físicas: 

 
(101).   Se incluyen las edificaciones donde se alojan los pacientes y que en 

general son de uso asistencial, se incluyen puertas y ventanas, baños y 

otros. 

(102). También aplica para las instalaciones físicas las cuales son conformadas 

por aquellas que tienen otros usos diferentes a los asistenciales como 

por ejemplo garitas de vigilancia, garajes para automotores, cuartos de 

plantas eléctricas, sistemas de suministros de gases entre otros. 
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Dado lo anterior, se tiene implementado lo siguiente: 

 

a. Reporte de Locativas o daños: 

 

Se tiene implementado un formato de reporte único de locativas, el cual es diligen-

ciado por el personal de la institución ya sea centro de salud u Hospital y este es 

verificado directamente por el Operario de Locativas, así mismo, se realizan recorri-

dos de inspección trimestrales con programación previa para corroborar que no ha-

yan quedado locativas sin reportar o pendientes sin ejecutar. 

 

Las novedades urgentes que no puedan dar espera, se atienden vía telefónica, lla-

mada que es recepcionada directamente por la Coordinación de Bienes y Servicios 

(Mantenimiento), comunicándose en el número telefónico 737 10 10  Extensión 112 y 

114 se dará tramite inmediato a la solicitud. Para las locativas reportadas por 

formato se tiene una capacidad resolutiva de 3 días hábiles como plazo máximo 

para dar solución a la novedad, dependiendo de las urgencias y dando prelación a 

aquella que no permita el normal funcionamiento y la interrupción de la prestación 

de los servicios. 

  

Muestra de Formato Tipo (Reducido): 

 

 
 
 

    

   

FORMATO UNICO DE REPORTE DE LOCATIVAS 

 CENTRO DE SALUD    

 FECHA REPORTE    

  
A DILIGENCIAR POR EL CORDINADOR DE MANTENI-

MIENTO 

  DAÑO REPORTADO UBICACIÓN 
FECHA DE VE-

RIFICACION 
FECHA REPA-

RACION 
RECIBIDO A SATIS-

FACCION POR 

1           

2           
Diligenciado por:     
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b. Lavado de Tanques: 

 

El lavado de tanques de reserva se realiza de acuerdo a una programación, la cual 

para la vigencia del 2018 es:  

 

  Dependencia 
LAVADO DE TANQUES 

1 lavado 2 lavado 

  Funcionario designado HUMBERTO SANCHEZ HUMBERTO SANCHEZ 

1 Nueva Libertad 15-Feb 12-Sep 

2 Paraíso 16-Feb 13-Sep 

3 Correa Grillo 17-Feb 14-Sep 

4 Clarita 20-Feb 15-Sep 

5 Milagrosa 21-Feb 17-Sep 

6 Hospital Del Sur 22-Feb 19-Sep 

7 CAA Sur  24-Feb 20-Sep 

8 Santa Rita 27-feb 10-Oct 

9 Quindos 28-Feb 11-Oct 

10 Miraflores 1-Mar 12-Oct 

12 Caimo 7-Mar 17-Oct 

13 Patria 8-Mar 18-Oct 

14 Fundadores 9-Mar 19-Oct 

 

Para los Centros de Salud; Milagrosa, Clarita y el Hospital del Sur se hace necesaria el 

uso de una Motobomba de 1 de caballo a 110 voltios, la cual, es propiedad de la 

entidad. 

 

La metodología para el lavado de tanques se adopto según  manual especificado 

por la Secretaria de Salud Municipal. (División de vigilancia, control y medio am-

biente) el cual consiste en: 
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Metodología para Lavado de Tanques de Reserva de Agua: 

 

- El operario encargado de la labor deberá: Usar botas, casco y guantes para 

la limpieza y desinfección. 

- Cerrar totalmente la llave de entrada de agua y vaciar hasta que quede 

solamente 10 cm. de agua en el tanque. 

- Se retira con cuidado la tapa de inspección o plástica 

- Se tapa la salida del agua. 

- Se remueve el material sedimentado en el fondo. 

- Cepillar paredes y fondo con abundante agua potable. 

- Para la desinfección se utiliza solución clorada de 200 ppm. 

- Se humedece rodillo con cloro y se pasa por las paredes del tanque, se ac-

tiva por una hora. 

- Se enjuagan paredes y el fondo del tanque con abundante agua potable. 

- Se retira el tapón y se permite nuevamente la entrada y salida del agua. 

 

c. Mantenimiento General de la Infraestructura: 

 

Para mantener en óptimas condiciones la infraestructura física de los 13 centros de 

salud y el Hospital del sur, se dispone de una programación de visitas de inspección 

y reparación trimestral, la cual consiste en visitar cada espacio físico y verificar el 

buen funcionamiento de: 

 Instalaciones eléctricas (redes, tomas e interruptores, cone-

xiones y demás) 

 Instalaciones hidráulicas (redes, conexiones, salidas, termi-

nales y demás) 

 Instalaciones sanitarias (redes, conexiones, aparatos sanita-

rios, cajas de inspección, domiciliarias y demás) 

 Instalaciones aguas lluvias (redes, conexiones, bajantes y 

demás) 

 Estado general de muros (mantenimiento drywall) 

 Estado general de cielo rasos y cubiertas. 

 Canales, viga canales, cubiertas, flanches, aleros y otros. 

 Otros pertenecientes a la infraestructura. 
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  DEPENDENCIA 

Visita Inspección 
Mantenimiento 

Programado 
Visita Inspección 

Mantenimiento 

Programado 
Visita Inspección 

Mantenimiento Pro-

gramado 

Coordinación 

Mantenimiento 
1 Cuadrilla 

Coordinación 

Mantenimiento 
1 Cuadrilla 

Coordinación 

Mantenimiento 
1 Cuadrilla 

1 
nueva libertad 

 
23-Feb 01-Marz 01-Jul 12-Julio 08-Nov 16-Nov 

2 
Paraíso 

 
23-Feb 02-Marz  01-Jul 13-Julio 08-Nov 17-Nov 

3 
correa grillo 

 
23-Feb 03-Marz 01-Jul 14-Julio 08-Nov 18-Nov 

4 
Clarita 

 
24-Feb 05-Marz 05-Jul 16-Julio 09-Nov 21-Nov 

5 
Milagrosa 

 
24-Feb 07-Marz 05-Jul 18-Julio 09-Nov 22-Nov 

6 
santa rita 

 
24-Feb 08-Marz 05-Jul 19-Julio 09-Nov 23-Nov 

7 
Quindos 

 
24-Feb 09-Marz  05-Jul 21-Julio 09-Nov 24-Nov 

8 
Miraflores 

 
25-Feb 10-Marz 06-Jul 23-Julio 10-Nov 26-Nov 

9 
piloto Uribe 

 
26-Feb 11-Marz 06-Jul 25-Julio 10-Nov 28-Nov 

10 
Caimo 

 
26-Feb 14-Marz 06-Jul 26-Julio 10-Nov 29-Nov 

11 
Patria 

 
28-Feb 15-Marz  07-Jul 27-Julio 13-Nov 30-Nov 

12 
Fundadores 

 
28-Feb 16-Marz 07-Jul 28-Julio 13-Nov 06-Dic 



V
IG

IL
A

D
O

L
ín

e
a

 d
e

 A
te

n
c
ió

n
 a

l 
U

s
u

a
ri
o

: 
6

5
0

0
8

7
0

 –
B

o
g

o
tá

, 
D

.C
.

L
ín

e
a

 G
ra

tu
it
a

 N
a

c
io

n
a

l 
: 

0
1

8
0

0
0

9
1

0
3

8
3

V
IG

IL
A

D
O

L
ín

e
a

 d
e

 A
te

n
c
ió

n
 a

l 
U

s
u

a
ri
o

: 
6

5
0

0
8

7
0

 –
B

o
g

o
tá

, 
D

.C
.

L
ín

e
a

 G
ra

tu
it
a

 N
a

c
io

n
a

l 
: 

0
1

8
0

0
0

9
1

0
3

8
3

 

EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO 
ARMENIA QUINDÍO 

NIT. 801001440-8 

 

La red que cuida de ti 
Av. Montecarlo Urbanización Guaduales de la Villa 

Conmutador: 7371010 
www.redsaludarmenia.gov.co 

 

  

DEPENDENCIA 

Visita Inspección 
Mantenimiento 

Programado 
Visita Inspección 

Mantenimiento 

Programado 
Visita Inspección 

Mantenimiento Pro-

gramado 

 
Coordinación 

Mantenimiento 
1 Cuadrilla 

Coordinación 

Mantenimiento 
1 Cuadrilla 

Coordinación 

Mantenimiento 
1 Cuadrilla 

14 urgencias 22-Mar 29-Mar 01-Jun 23-Jun 05-Sep 03-Oct 

15 laboratorio 23-Mar 30-Mar 02-Jun 24-Jun 06-Sep 04-Oct 

16 consulta externa 23-Mar 31-Mar 03-Jun 28-Jun 06-Sep 05-Oct 

17 Odontología 23-Mar 25-Abr 07-Jun 29-Jun 06-Sep 06-Oct 

18 
imágenes diagnosti-

cas 

23-Mar 
26-Abr 08-Jun 30-Jun 06-Sep 07-Oct 

19 obstetricia 23-Mar 26-Abr 09-Jun 22-Ago 06-Sep 10-Oct 

20 cirugía 23-Mar 27-Abr 10-Jun 23-Ago 06-Sep 11-Oct 

21 esterilización 24-Mar 28-Abr 13-Jun 24-Ago 07-Sep 12-Oct 

22 hospitalización 24-Mar 29-Abr 14-Jun 25-Ago 07-Sep 13-Oct 

23 administ 3 piso 25-Mar 02-May 15-Jun 26-Ago 08-Sep 14-Oct 

24 administ 2 piso 25-Mar 03-May 16-Jun 29-Ago 08-Sep 18-Oct 

25 administ 1 piso 25-Mar 04-May 17-Jun 30-Ago 08-Sep 19-Oct 

26 zonas co 3 piso 28-Mar 05-May 20-Jun 31-Ago 09-Sep 20-Oct 

27 zonas co 2 piso 28-Mar 06-MAy 21-Jun 01-Sep 09-Sep 21-Oct 

28 zonas co 1 piso 28-Mar 09-MAy 22-Jun 02-Sep 09-Sep 24-Oct 
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2. Redes eléctricas, de sistemas y comunicaciones, te-

lefónicas, hidráulicas, redes sanitarias y de alcanta-

rillado, redes de conducción de gases medicinales, 

áreas adyacentes a la infraestructura y otros. 
(103).  Redes eléctricas 

(104).  Redes de sistemas y comunicaciones 

(105).  Redes Telefónicas 

(106).  Redes hidráulicas y de vapor 

(107).  Redes de alcantarillado 

(108).  Redes de conducción de gases medicinales 

(109).  Áreas adyacentes a las edificaciones 

(110).  Otros. 

 

 

Dado lo anterior, se tiene implementado lo siguiente: 

 

 

103-104-105    Para Redes Eléctricas, de sistemas y co-

municaciones y telefónicas:  

 

Se tiene asesoría y acompañamiento para las Redes eléctricas, de sistemas 

y comunicaciones y telefónicas con un profesional externo a la entidad, con-

tratado por evento en caso de requerirse. La necesidad parte de los reportes 

trimestrales que suministre el Operario de Locativas y que no hayan podido 

ser solucionados por el técnico de planta vinculado a mantenimiento. 

  

106- 107   Para las hidráulicas y redes sanitarias y 

de alcantarillado: 

 

 Se tiene el mismo esquema anterior, con un técnico relacionado con el área. 

 

 

 

108   Para las redes de conducción de gases 

medicinales: 
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Solamente se tienen gases medicinales en el Hospital del Sur, para los servi-

cios de Urgencias, Cirugía, Obstetricia y Hospitalización. 

Para el año 2.018 se tiene contratado con el proveedor de Oxígeno hospita-

lario y domiciliario el mantenimiento de las redes de gases del Hospital del 

Sur.  

 

109   Para las Áreas Adyacentes A Las Edifi-

caciones. 

 

Incluye corte de pasto, recolección de basuras, fumigaciones. 

 

a. El Corte de Pasto;   

Se hace con una guadaña marca Maruyama propiedad de la institu-

ción y un funcionario capacitado de la entidad, La programación se 

repite mensualmente iniciando en el mes de Enero en cada uno de los 

centros descritos e incluye el corte de pasto, recolección de basuras y 

césped y basura menor. 
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Así mismo, se tiene un manual de seguridad con el cual se capacita al ope-

rario que va a prestar la tarea: 

 

Instrucciones sobre seguridad de Guadañadora Maruyama 

o No permita que los niños utilicen la maquina 

o Familiarícese con los controles y aprenda como parara rápidamente 

el motor 

o Utilice siempre gafas de seguridad u otro medio de protección de ojos 

y oídos 

o No utilice la maquina si se encuentra cansado 

o No utilice nunca la maquina sin los protectores ni los demás dispositivos 

de seguridad correctamente instalados 

Dependencia 

  

1 corte 2 corte 3 corte 4 corte 5 corte 6 corte 

LUGAR 

F
E
B

R
E
R

O
 

A
B

R
IL

 

J
U

N
IO

 

A
G

O
S
TO

 

O
C

TU
B

R
E
 

D
IC

IE
M

B
R

E
 

Nueva Libertad 14 Feb 12 Abril  15 Junio 8 Agosto 9 Oct 11 Dic 

Hospital del sur 06-Feb 2 Abril 5 Junio 2 Agosto 03 Oct 05 Dic 

CAA Sur 05-Feb 3 Abril 6 Junio 1  Agosto 02 Oct 04 Dic 

Clarita NA NA NA NA NA NA 

Milagrosa 19-Feb 16 Abril 16 Junio 15  Agosto 16 Oct 18 Dic 

Santa Rita 26-Feb 30 Abril 25 Junio 22  Agosto 23 Oct 19 Dic 

Quindos 02-Feb 5  Abril 19 Junio 29  Agosto 30 Oct 3 Dic 

Miraflores 26-Feb 30 Abril 25 Junio 22  Agosto 23 Oct 19 Dic 

Caimo 12-Feb 19 Abril 8 Junio 6 Agosto 07-Oct 10 Dic 

Patria 02-Feb 5  Abril 19 Junio 29  Agosto 30 Oct 3 Dic 

Fundadores NA NA NA NA NA NA 

Paraiso NA NA NA NA NA NA 

Correa Grillo 02-Feb 5  Abril 19 Junio 29  Agosto 30 Oct 3 Dic 
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o Vístase adecuadamente, no se ponga ropa floja ni joyas, utilice siem-

pre calzado resistente, pantalanes largos y una camisa de manga 

larga 

o La gasolina es muy inflamable, manéjela con cuidado, llena el depó-

sito con la mezcla correcta de gasolina y aceite antes de intentar 

arrancar el motor. 

 Utilice un recipiente de combustible aprobado para guardar la 

mezcla de gasolina y aceite 

 No llene el deposito cuando el motor este caliente ni en funcio-

namiento 

 No fume mientras maneja la gasolina 

 Llene el deposito de combustible en exteriores y hasta unos 10 

mm de la parte superior del deposito, no hasta el cuello del re-

llenador 

 Antes de arrancar el motor, limpie el combustible que pueda ha-

berse derramado. 

o Mantenga en todo momento el equilibrio, sujete firmemente el inhalar 

con ambas manos y camine despacio NUNCA CORRA. 

o Utilice correctamente la maquina, no la use para ningún trabajo no 

recomendado por el fabricante. 

o Mantenga todos los dispositivos de fijación apretados para cerciorarse 

de que la maquina trabaje siempre en condiciones de seguridad, siga 

las instrucciones de mantenimiento de este manual. 

o No acerque las manso ni los pies a las partes giratorias, manténgalos 

siempre separados de las partes. 

o Si la maquina comienza a vibrar anormalmente, para el motor y bus-

que inmediatamente la causa, la vibración es normalmente un indicio 

de problemas 

o Utilice solamente la maquina de día con buena luz artificial. 

 

Operación de la Maquina: 

o Compruebe la cuchilla para si esta rajada, con rebanadas, excen-

tricidad etc. 

o Examine todos los pernos, tornillos, y tuercas, si están flojos, apriételos 

firmemente 

o Engrase la transmisión 

o Abra el interruptor 

o Abra el choque 

o Bombear con el dedo el Bombin 
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o Cerrar el choque  

o Encender 

 

Al terminar labores: 

o Retire la gasolina del tanque 

o Deje que se apague sola 

o Limpie el filtro del aire 

o Almacene en un sitio limpio. 

 

Así mismo deberá realizar un mantenimiento mensual que incluye: 

o Lavar y limpiar el filtro del aire 

o Engrasar la caja de engranajes cada 50 horas de utilización, utilice 

grasa con base de litio 

o La bujía deberá quitarse del motor y comprobarse cada 25 horas 

de operación, los electrodos deberán limpiarse con un cepillo duro, 

ajuste la separación entre los electrodos a 0.6 y 0.7 Mm., si la bujía 

esta llena de aceite o dañada cámbiela. La duración media de  

bujía es de aproximadamente 100 horas. No apreté demasiado la 

bujía. 

o El mantenimiento correctivo debe incluir la comprobación regular 

de todos los dispositivos de fijación y la limpieza total de toda la ma-

quina. 

 

b. Recolección de Basuras, Desechos y Reciclables: 

 

La Recolección de Basuras: La realiza la empresa EPA los días martes, 

jueves y sabado para el Hospital del Sur y para los centros de salud se realiza 

según la programación que ellos tengan establecida para cada sector de la 

ciudad. 

 

Los Desechos Peligrosos: son recogidos por la empresa encargada, la 

cual cuenta con un vehículo que cumple con todas las condiciones técnicas 

reglamentarias emanadas por el Ministerio de Transporte, como también 

cuenta con los documentos exigidos y reglamentarios por las normas vigen-

tes para el transporte terrestre automotor por carretera exigidos por el Có-

digo Nacional de Transito Terrestre para transportar mercancías peligrosas. 

 

La indumentaria como ropa de trabajo y elementos de protección que porta 

el personal operativo, son provistos por la empresa de acuerdo al Manual de 
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Bioseguridad y al plan de manejo seguro de residuos expedido por el Minis-

terio de Protección Social. 

 

La incineración se desarrolla en la planta incineradora instalada en la ciudad 

de Cali, acorde con la Normatividad Ambiental vigente. 

 

Las rutas que dan cobertura el contrato con Redsalud se asiste los días:  

 

  

  

Dependencia Día de Recolección 

Empresa RH 

1 Nueva Libertad VIERNES 

2 Paraíso JUEVES 

3 Correa Grillo MARTES 

4 Clarita MARTES 

5 Milagrosa LUNES Y/O MARTES 

6 Hospital Del Sur LUNES A SABADO 

7 Santa Rita JUEVES 

8 Quindos JUEVES 

9 Miraflores MARTES 

10 Piloto Uribe LUNES Y/O MARTES 

11 Caimo MARTES 

12 Patria MARTES 

13 CAA Sur MARTES 

14 Punto vacunación CAM MARTES  

 

El Material de Reciclaje: En el momento se tiene el programa de reci-

claje institucional el cual, tiene como objetivo minimizar los riesgos que 

presenta para la salud y el medio ambiente la generación de residuos 

hospitalarios, contribuyendo así a la protección y conservación de me-

dio ambiente y el crecimiento económico de la entidad. 

 

El material lo recogen las operarias de aseo de la entidad (según volumen 

por dependencia) y se deposita en la bodega ubicada en la parte posterior 

del Hospital. 

 

Se clasifica tanto en cada dependencia como en la bodega según: 
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Papel de oficina, blanco o de color, sobres de todo tipo, cartón corrugado, 

cartulina, aluminio, recipientes de vidrio, periódicos, revistas, cajas de cartón, 

correo basura, libros, directorios, formularios continuos, carpetas de todo tipo, 

latas de acero, bolsas o recipientes plásticos, placas de radiográficas limpias, 

capsulas de amalgama limpia, entre otros. 

 

Se tienen recipientes en cada servicio para la clasificación y recolección del 

mismo. 

 

El material reciclable de los centros de salud es enviado periódicamente (se-

gún volumen) en las camionetas de Redsalud hacia la bodega del provee-

dor de reciclaje para su venta por Kilos. 

 

El material No reciclable no se clasifica simplemente se bota a la basura (ser-

villetas, pañuelos, etiquetas, papel manteca y fotográfico, empaques de ali-

mentos, carbón plastificados, metalizados, celofán, icopor, material 

desechable) 

 

c. Fumigaciones y Control de Vectores: 

 

Se tiene orden de prestación de servicios con un contratista externo quien se 

encarga de realizar las fumigaciones y realizar controles 4 veces en el año. 

 

Se realiza un control de insectos como la cucaracha, hormiga, zancudos y 

mosquitos, alacranes, ciempiés y otras plagas similares y control de roedores 

como rata de techo, rata de alcantarillado y ratón doméstico. 

 

El objetivo es minimizar el riesgo de plagas posibles en los centros de salud y 

el hospital del sur. 

 

Se realizan, además: 

 

Controles Mecánicos: Sellamientos, taponamientos y resanes o ba-

rreras físicas para el ingreso de vectores. 

Control Sanitario: Cuidadosa higiene y manejo adecuado de 

ambientes.  
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Control Químico: Utilización de productos químicos por método 

de aspersión, nebulización, termonebuliza-

ción, polvos, gelatinas, trampas y cebos. 

 

Los productos utilizados básicamente son insecticidas y raticidas, ambos de 

baja toxicidad para los humanos. 

 

  

Dependencia 

FUMIGACIONES-GENERALES 

1 FUMIGACIÓN 2 FUMIGACIÓN 3 FUMIGACIÓN 4 FUMIGACIÓN 

  

CONTRATISTA 

EXTERNO 

CONTRATISTA EX-

TERNO 

CONTRATISTA 

EXTERNO 

CONTRATISTA 

EXTERNO 

1 Nueva Libertad Marzo 3 Junio 3 Septiembre 2 Diciembre 1 

2 Paraíso Febrero 17 Mayo 19 Agosto 19 Noviembre 18 

3 Correa Grillo Febrero 10 Mayo 12 Agosto 11 Noviembre 10 

4 Clarita Febrero 24 Mayo 27 Agosto 26 Noviembre 25 

5 Milagrosa Febrero 16 Mayo 19 Agosto 19 Noviembre 18 

6 Santa Rita Marzo 3 Junio 3 Septiembre 2 Diciembre 1 

7 Quindos Marzo 3 Junio 3 Septiembre 2 Diciembre 1 

8 Miraflores Febrero 10 Mayo 12 Agosto 11 Noviembre 10 

9 Piloto Uribe Febrero 24 Mayo 26 Agosto 26 Noviembre 21 

10 Caimo Febrero 26 Mayo 28 Agosto 27 Noviembre 24 

11 Patria Febrero 24 Mayo 26 Agosto 26 Noviembre 24 

12 Fundadores Febrero 17 Mayo 20 Agosto 19 Noviembre 17 

13 CAA Sur Febrero 10 Mayo 12 Agosto 12 Noviembre 10 

14 Hospital Del Sur Febrero 10 Mayo 12 Agosto 12 Noviembre 10 

 

II. Mantenimiento de la Dotación: 

 
Incluye los siguientes ítems: 

 

(201). Equipo Industrial de Uso Hospitalario;  el cual comprende: 

a. (2011). Plantas Eléctricas. 

b. (2012). equipos de lavandería y cocina. 

c. (2013). Bombas de Agua, motobombas. 
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d. (2014). Autoclaves y Equipos de Esterilización. 

e. (2015). Equipos de Refrigeración y Aire Acondicionado. 

f. (2016). Relacionados con los servicios de apoyo como he-

rramientas de aseo, aspiradoras etc., ascensores, compre-

sores, talados y herramienta de taller, equipos de seguri-

dad incluye extintores, alarmas. 

 

(202). Equipo Biomédico; el cual comprende: 

a. (2021). De diagnóstico como, por ejemplo: equipos de Rx, 

ecógrafos, electrocardiógrafos entre otros. 

b. (2022). De análisis de laboratorio como, por ejemplo; centrifu-

gas, balanzas, baños de María, analizadores de química san-

guínea, microscopios entre otros. 

c. (2023). De Prevención: son los mismos de diagnóstico pero 

cuando son usados para el diagnóstico precoz de patologías. 

d. (2024). De Rehabilitación: se consideran los de terapia física, 

nebulizadores, terapia respiratoria. 

e. (2025). De tratamiento y mantenimiento de la vida: se consi-

dera las máquinas de anestesia, monitores de signos vitales, 

desfibriladores, incubadoras, bombas de infusión, mesas de 

cirugía y lámpara cielítica entre otros. 

 

(203). Muebles Para Uso Administrativo Y Asistenciales: 

Se incluyen las camillas, camas hospitalarias, escritorios, armarios, camas gi-

necológicas, carros de medicamentos, muebles salas de espera entre otros. 

 

(204). Equipos de Comunicación e Informática: 

Incluye los teléfonos, citófonos, computadores, calculadoras, impresora pro-

pias, llamado de enfermería, relojes entre otros. 

 

 

 

 

II. Mantenimiento de la Dotación: 
 

201. Equipo Industrial de Uso Hospitalario: 
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a. 2011. Plantas Eléctricas: 

Se contrata con un técnico externo el mantenimiento preventivo y correctivo 

de las plantas eléctricas, el cual consiste en la evaluación de las horas de 

trabajo para cambio de aceite de motor y programación del tanqueo de 

combustible según el rendimiento de trabajo. 

 

Se tienen plantas eléctricas en el Hospital del Sur y CAA del Sur, en la bodega 

se tienen 3 plantas de reserva en caso de requerirse. 

 

 

b. 2012. equipo de lavandería y cocina: 

No aplica para la entidad ya que este servicio es contratado con Empresas 

especializadas.  

 

c. 2013. Motobombas de Agua: 

Se tiene orden de servicios con un técnico o empresa externa que cuenta 

con servicio técnico certificado para este tipo de equipos. 

  

El Mantenimiento consta como mínimo de 1 visita periódica mensual para 

revisión y control del buen funcionamiento de los equipos. 

 

El mantenimiento preventivo consiste en calibración de los controles de pre-

sión, cargadores de aire, ruido o vibraciones anormales y ajuste y control de 

las partes eléctricas cuando a ello hubiera lugar. 

 

El mantenimiento se realiza en jornada laboral de lunes a sábado y festivos 

inclusive cuando se requieren correctivos. 

 

Las motobombas se encuentran ubicadas en: 

Hospital del sur, Cs Paraíso, Cs Clarita, Cs Nueva Libertad, Cs Milagrosa y Cs 

Correa Grillo y CAA del Sur.   

 

d. 2014. Autoclaves Y Equipos de Esterilización: 

 

Se tiene orden de servicios vigente para el mantenimiento preventivo y co-

rrectivo de los equipos de baja complejidad (donde se incluyen los autocla-

ves) con un Ingeniero Industrial, especializado en mantenimiento de equipos 

médicos  
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Lo anterior, se encuentra relacionado en las hojas de vida de los equipos, 

donde se discrimina fichas técnicas, mantenimientos preventivos, correcti-

vos, localización, numero de inventario, responsable entre otros.  

 

e. 2015. Refrigeración y aire acondicionado incluye las neveras 

para conservación de biológicos y componentes de la red de 

frió;  

  

Aire acondicionado y Ventilación Mecánica: 

Se tiene orden de servicios vigente para el sistema de ventilación mecánico 

ubicado en Esterilización del Hospital del Sur; así mismo los sistemas de venti-

lación del área de vacunación, sistemas, control interno, quirófano con una 

empresa idónea de la ciudad. 

 

El mantenimiento preventivo consiste en la limpieza de la maquina, ajuste 

general de tornillos, limpieza de controles eléctricos, limpieza de serpentines, 

limpieza de alabes del ventilador, revisión del nivel de aceite y resistencia al 

calor, revisión de la mirilla de líquido, lecturas térmicas y eléctricas, prueba 

de presión de aceite y la limpieza de difusores y rejillas. Lo anterior se realizara 

mensualmente. 

 

Semestralmente  se realiza la limpieza de la presión de serpentines y anual-

mente el lavado interno del evaporador, revisión externa del equipo, se rea-

liza la prueba de acidez del aceite del compresor y la limpieza de los con-

ductores de aire. 

 

Los mantenimientos correctivos son por evento y se toman las acciones in-

mediatas del caso. 

 

Para las neveras de conservación de biológicos y demás componentes 

de la red de frió,  

 

Se tienen los siguientes equipos:  

 

Equipos                Servicio                      Ubicación           Placa        Periodicidad 

Nevera 

Urgencias Hospital 

del Sur 

Sala de Procedi-

mientos 3014 Trimestral 

Nevera 

Cirugía Hospital del 

Sur 

estación de enfer-

mería 1235 Trimestral 
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Nevera 

Obstetricia Hospital 

del Sur Monitoreo fetal 1136 Trimestral 

Nevera Cs Quindos Consultorio 2 2291 Trimestral 

Nevera Cs Santa Rita Vacunación 2136 Trimestral 

Nevera 

Laboratorio Clínico 

Hospital del Sur Neveras 2869 Trimestral 

Nevera 

Laboratorio Clínico 

Hospital del Sur Neveras 760 Trimestral 

Nevera 

Laboratorio Clínico 

Hospital del Sur Neveras 759 Trimestral 

Nevera CS Caimo vacunación 15609 Semestral 

Nevera CS Patria vacunación 15031 Trimestral 

Nevera Cs Nueva Libertad vacunación 1919 Trimestral 

Nevera 

Red de Frió Hospital 

del Sur 

Red de Frió Hospi-

tal del Sur 1510 Semestral 

Nevera 

Farmacia Hospital 

del Sur Bodega 1006 Trimestral 

Nevera 

Almacén Hospital 

del Sur Almacén 1007 Trimestral 

Nevera 

Almacén Hospital 

del Sur Almacén 1002 Trimestral 

Nevera Cs Miraflores Deposito 15289 Trimestral 

Nevera Cs Paraiso vacunación 1959 Trimestral 

Nevera Cs Milagrosa 

Corredor y Meso-

nes 1693 Trimestral 

Nevera Cs Milagrosa 

toma de muestras 

de sangre 1120 Trimestral 
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Nevera Cs Milagrosa cocina 1117 Trimestral 

Nevera Cs Correa Grillo Odontología 2141 Mensual 

Nevera Cs Correa Grillo 

toma de muestras 

de sangre 2176 Trimestral 

Nevera Cs Correa Grillo vacunación 15067 Semestral 

Nevera CS La Clarita materno infantil 15449 Trimestral 

Nevera Cs Piloto Uribe corredor  cocina 5056 Trimestral 

nevera  CS La Clarita 

toma de muestra 

de sangre 15434 Mensual 

nevera Vest-

frost Cs Quindos Vacunación 3447 Semestral 

nevera Vest-

frost Cs Santa Rita Vacunación 3112 Semestral 

nevera Vest-

frost CS Fundadores vacunación Sin placa Trimestral 

nevera Vest-

frost CS Patria vacunación 3095 Trimestral 

nevera Vest-

frost Cs Nueva Libertad vacunación 1960 Semestral 

nevera Vest-

frost 

Red de Frió Hospital 

del Sur 

Red de Frió Hospi-

tal del Sur 3450 Semestral 

nevera Vest-

frost 

Red de Frió Hospital 

del Sur 

Red de Frió Hospi-

tal del Sur 3451 Semestral 

nevera Vest-

frost Cs Miraflores vacunación 15305 Semestral 

nevera vest-

frost Cs Milagrosa vacunación 2849 Semestral 

nevera vest-

frost Cs Correa Grillo vacunación 15068 Semestral 
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nevera vest-

frost CS La Clarita vacunación Sin Placa Semestral 

nevera vest-

frost Cs Piloto Uribe vacunación 1515 Trimestral 

Nevera con-

gelador Indu-

frial 

Red de Frió Hospital 

del Sur 

Red de Frió Hospi-

tal del Sur 3225 Semestral 

 

Para las neveras Vestfrost de vacunación se tiene contratado con la Empresa 

fabricante INTERHOSPITALARIA el mantenimiento de las mismas por ser la más 

idónea en este tipo de refrigeradores.  

 

Para las neveras  

El mantenimiento consiste en: 

Revisión del gabinete, voltaje de trabajo, voltaje de entrada, estabilizador, 

rangos de temperatura, limpieza interior y exterior, de la unidad refrigerante, 

tipo de gas, detección de fugas y del termómetro; se tiene contratado con 

un ingeniero para las neveras comunes.  

 

f. 2016. relacionados con el servicio de apoyo se encuentran he-

rramientas de aseo, incineradores, máquinas de coser, aspira-

doras entre otros: 

 

La demás herramienta se considera como Menor y se le realiza manteni-

miento periódico de acuerdo a inspección visual por un operario de mante-

nimiento de la entidad. 

 

2016. Ascensores, compresores, tornos taladros y herramienta de 

taller: 

 

Ascensores:  

El Mantenimiento preventivo y correctivo del Ascensor , se tiene con el repre-

sentante de servicio técnico de Mitsubishi, lo cual comprende la inspección, 

ajuste y lubricación periódica y sistemática de los elementos y partes corres-

pondientes a las partes mecánicas y eléctricas, así mismo, el cambio de 

aquellas partes y elementos que a su juicio consideren por el desgaste de las 

mismas como consecuencia de la operación normal de los equipos. 

Se realiza mensualmente. 
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Compresores: 

Son utilizados en el servicio de Odontología, contamos con 16 unidades re-

partidos en los diferentes puntos de la red de servicios. 

El mantenimiento realizado se hace mensualmente con un técnico especia-

lizado en Equipos odontológicos.  

 

Herramienta de Taller: 

Cada operario de mantenimiento cuenta con una caja de herramientas y 

en el depósito también se cuenta con herramienta que se asigna según la 

labor a desempeñar: 

      

D
E
P

O
S
IT

O
 

Prensa De Media 

C
A

J
A

 1
 

Hombre Solo     Esmeril Doble 

Alicate     Motobomba 1 Caballo 

Corta Frió  

C
A

J
A

 2
 Y

 3
 

Alicate  Cortadora De Cerámica 

Destornillador De Pala  Hombre Solo  Pulidora  

Destornillador De Estría  Corta Frió  Taladro Percutor 

Llave De Tubo Numero 14  

Destornillador De 

Pala  

Juego Brocas Para Metal ( 

25) 

Llave Mixta Números 10, 

14, 17, 19  

Destornillador De 

Estría  Compresor 

Juego De Puntas Para Ta-

ladro ( 8)     Soldador 

Juego De Llave Mixtos 

Numero 5/16, 1/4, 1/32, 

3/16, 5/32, 9/64, 1/8, 1/64, 

3/32     

Careta Para Soldadura ( 

2) 

Tijera Para Cortar Lamina     Cautil 

Remachadora Pop     Serrucho 

Nivel     Palustres Grandes( 2) 

      Palustres Medianas( 2) 

      Marco Para Segueta ( 2) 

      Martillos ( 3) 

      Llana Metálica 

 

El mantenimiento se hace periódicamente según inspección ocular de la ne-

cesidad. 

Existe un operario encargado de verificar su buen funcionamiento y utiliza-

ción. 
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2016. Equipos de seguridad incluyen extintores, alarmas sonoras 

y visuales: 

 

El personal de Salud Ocupacional se encarga de la verificación de cargue y 

mantenimiento de los extintores de la entidad. 

Se cuenta con extintores de tipo: 

 

  H2O ABC SOLK CO2 

CENTROS DE SALUD 4 45 2 4 

HOSPITAL DEL SUR 2 28 15 7 

 

Los cuales están ubicados estratégicamente para solucionar cualquier caso 

de conflagración. 

 

202. Equipo Biomédico: 
   

Se entiende como todo aparato o máquina, operacional y funcional, que 

reúna piezas eléctricas, electrónicas, mecánicas y/o híbridas desarrollado 

para realizar las actividades de prevención, diagnóstico, tratamiento o reha-

bilitación en servicios de salud. 

 

Estos mantenimientos son elaborados directamente en el sitio de ubicación 

del equipo, llevando como registro el “Formato Único de Hoja de Vida insti-

tucional”, el cual se compone de tres partes; Hoja de Vida y Ficha Técnica, 

Relación de Mantenimiento Preventivo y Relación de Mantenimiento Correc-

tivo. Las hojas de vida están debidamente archivadas y están ubicadas di-

rectamente en el centro de salud o servicio según corresponda el equipo. 

Cada fólder fue entregado en custodia al coordinador de área o centros de 

salud. 

Se cuenta con copia en medio magnético de cada ficha técnica y pro-

grama de mantenimiento. 

 

 

 

 

A continuación, se relaciona el programa general de mantenimiento 2018. 

  Dependencia  
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Funcionario 

designado 
 

Equipos  

EQUIPOS DE 

ALTA COMPLE-

JIDAD 

EQUIPOS DE 

BAJA COMPLE-

JIDAD 

EQUIPOS DE 

LABORATORIO 

EQUIPOS DE 

ODONTOLO-

GIA 

NEVERAS 

VACUNA-

CION 

P
e

ri
o

d
ic

id
a

d
 

Mensual       x   

Trimestral X x x     

Semestral         x 
 

Sin embargo, los equipos se discriminan así: 

 

2021. De Diagnostico:  

 

Son los equipos de R.X, ecógrafos, ultrasonidos, electrocardiógrafos entre 

otros. 

 

Se cuenta con equipos de R.X odontológicos en los centros de salud. Caimo, 

Patria, Miraflores, Paraíso y Clarita y el servicio de Odontología del Hospital 

del Sur. 

Los equipos de alta complejidad se encuentran en el centro de salud la Mi-

lagrosa y el los servicios de Urgencias, Hospitalización, Cirugía y Obstetricia 

del Hospital del Sur. 

 

2022. De Análisis de laboratorio:  

Por ejemplo, los medidores de acidez o base, centrifugas, balanzas, baños 

de María, analizadores de química, microscopios entre otros. 

Se encuentran ubicados en el Laboratorio del Hospital del Sur, también 

hay unas centrifugas en las tomas de muestras ubicadas en los centros de 

salud Nueva Libertad, Paraíso, Milagrosa, Correa Grillo y La Clarita. 

 

2023. De Prevención:  

Pueden ser los mismos equipos de diagnóstico cuando son utilizados para el 

diagnóstico precoz de patologías. 

 

Ubicados en los 13 centros de salud y el Hospital del Sur. 

 

2024. De Rehabilitación:  
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Se consideran los aparatos para terapia física, respiratoria, nebulizadores en-

tre otros. 

 

La entidad No cuenta con equipos para terapia física, los nebulizadores solo 

se ubican en el Hospital del Sur, se cuenta con 12 nebulizadores y 6microne-

bulizadores. 

 

 

203. Los Muebles para Uso Adminis-

trativo Y para Usos Asistenciales: 
 

Incluye las camillas, camas hospitalarias, escritorios, armarios, camas gineco-

lógicas, carros de medicamentos, muebles de sala de espera y otros. 

 

Generalmente se realizan estos mantenimientos con el personal de planta 

de la entidad, para lo cual, se cuenta con varios operarios.  

 

Para el presente año se realizaran 4 visitas las cuales fueron programadas en 

las mismas fechas que las visitas de mantenimiento locativos, con el fin de 

evacuar los requerimientos existentes en cada dependencia integralmente 

y aprovechar el recurso humano. 

 

 

204. Los Equipos de Comunicaciones 

E Informática. 

 
Se refiere básicamente a los teléfonos, computadores, calculadoras, 

impresoras, proyectores, filmadoras, sistemas de televisión, llamados de 

enfermeras y Todos aquellos que conformen el sistema de información 

hospitalario. 

 

Para los equipos de Cómputo, Información e Informática;  

 

El mantenimiento de los equipos es coordinado directamente por la je-

fatura de sistemas de la institución y se tiene un técnico en sistemas con 

disponibilidad en jornada laboral. 
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Se realiza mantenimiento correctivo y preventivo de todos los equipos 

de cómputo tales como CPU, monitores, teclados, Mouse, impresoras 

en general, puntos de red eléctrica, lógica y gabinetes de rack. (2 ser-

vidores, 111 estaciones de trabajo, 168 puntos de red eléctrica y lógica 

y 93 impresoras propias) 

Así mismo se hace actualizaciones de antivirus automáticamente vía 

Internet cada que se genera una nueva actualización por parte de la 

casa de Software. 

 

La programación para los equipos de cómputos se tiene estipulada así:  
 

DEPENDENCIA 

# 

Equi-

pos 

1 MANTENIMIENTO 2 MANTENIMIENTO 

FECHA   MARZO OCTUBRE 

Control Interno 3 3 3 

Planeación 3 3 3 

Calidad 2 2 2 

Salud Ocupacional 1 1 1 

Coordinación Enferme-

ría 
1 1 1 

Dir. 2 2 2 

Comunicaciones 1 1 1 

Auditoria Medica 2 2 2 

Obstetricia 1 1 1 

Auditoria Odontología 1 1 1 

    

Talento Humano 4 4 4 

Epidemiología 2 2 2 

Hospitalización 1 1 1 

Facturación 9 9 9 

Coordinación  de Urgen-

cias 
1 1 1 

Jurídica 3 3 3 

P Y P 4 4 4 

Cartera 3 3 3 

Gerencia 2 2 2 

Subgerencias 2 2 2 

Sistemas Servidores 2 2 2 

Sistemas 4 4 4 

Costos 1 1 1 

Presupuesto 1 1 1 

Contabilidad 2 2 2 



V
IG

IL
A

D
O

L
ín

e
a

 d
e

 A
te

n
c
ió

n
 a

l 
U

s
u

a
ri
o

: 
6

5
0

0
8

7
0

 –
B

o
g

o
tá

, 
D

.C
.

L
ín

e
a

 G
ra

tu
it
a

 N
a

c
io

n
a

l 
: 

0
1

8
0

0
0

9
1

0
3

8
3

V
IG

IL
A

D
O

L
ín

e
a

 d
e

 A
te

n
c
ió

n
 a

l 
U

s
u

a
ri
o

: 
6

5
0

0
8

7
0

 –
B

o
g

o
tá

, 
D

.C
.

L
ín

e
a

 G
ra

tu
it
a

 N
a

c
io

n
a

l 
: 

0
1

8
0

0
0

9
1

0
3

8
3

 

 

EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO 
ARMENIA QUINDÍO 

NIT. 801001440-8 

 

La red que cuida de ti 
Av. Montecarlo Urbanización Guaduales de la Villa 

Conmutador: 7371010 
www.redsaludarmenia.gov.co 

Bienes Y Servicios 6 6 6 

Financiera 1 1 1 

Tesorería 2 2 2 

Revisora Fiscal 1 1 1 

Archivo y corresponden-

cia  
3 3 3 

Farmacia 6 6 6 

Urgencias consultorios 5 5 5 

Archivo historia 1 1 1 

Farmacia urgencias 1 1 1 

Laboratorio 2 2 2 

Citas Medicas 1 1 1 

Coordinador Urgencias 1 1 1 

Consultorios consulta ex-

terna 
4 4 4 

Paraíso 2 2 2 

Clarita 3 3 3 

Patria 1 1 1 

Milagrosa 2 2 2 

Fundadores 1 1 1 

Santa Rita 1 1 1 

Quindos 1 1 1 

Nueva Libertad 1 1 1 

CAA del Sur 5 5 5 

Miraflores 1 1 1 

Correa Grillo 2 2 2 

Piloto Uribe 2 2 2 

 

III. Mantenimiento Vehicular: 

 

La entidad cuenta con 3 camionetas, 6 ambulancias y una Buseta y un fur-

gón. 

 

Se relaciona programación de los Mantenimiento preventivos, dado que los 

correctivos son por evento y se ejecutan en el momento que se requieran.  

 

Se adjunta programación de mantenimiento al final de este documento 

 

IV. PERSONAL DE MANTENIMIENTO: 
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En el momento se cuenta con una planta de personal por contrato:  

 

PERSONAL 

PROFESIONAL MANTENIMIENTO (1) 

OPERARIO MANTENIMIENTO (Guadaña) (1) 

OPERARIO MANTENIMIENTO (Tapicería, ajuste y pintura de muebles 

y enseres)(1) 

OPERARIO MANTENIMIENTO (locativas)(1) 

TECNICO EQUIPOS COMPUTO Y SISTEMAS (2) 
 

Además de un operario de mantenimiento que hace parte de la planta de 

personal de la entidad. 

 

De los Recursos y Presupuesto para el Mantenimiento: 

 

De conformidad con el artículo 1o del Decreto 1769 de 1994 los recursos fi-

nancieros destinados al mantenimiento de la infraestructura y de la dotación 

hospitalaria corresponden al cinco por ciento (5%) del presupuesto total en 

los hospitales públicos.  

 

Y con el artículo 9o del Decreto 1769 de 1994 Tratándose de los Hospitales 

Públicos, los recursos destinados a las actividades de mantenimiento de la 

infraestructura y de la dotación hospitalaria serán presupuestados inicial-

mente para cada vigencia, con base en la apropiación total de ingresos 

aprobados para la institución. Dichos recursos deberán ajustarse durante la 

vigencia de manera tal que, al adicionarse los ingresos totales, simultánea-

mente se adicionen los recursos destinados al mantenimiento. 

 

 

 

 

Dado lo anterior, Redsalud Armenia ESE dispone de un presupuesto de ingre-

sos para la vigencia del 2018 por valor de $ 24.037.731.295  (comprende 

venta de servicios, ingresos corrientes e ingresos de capital). 
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A la fecha, la inversión para el Mantenimiento Hospitalario  que se tiene asig-

nado es de $948.805.333 equivalente al 5.0%. 

 

2214 Mantenimiento Hospitalario $948.805.333,00 

221401 Mantenimiento Planta Física $363.520.352,00 

221402 Mantenimiento Equipos Médicos $130.787.018,00 

221403 Mantenimiento Equipos Odontológicos $33.374.377,00 

221404 Mantenimiento Equipos de Laboratorio $70.795.512,00 

221405 Mantenimiento de Vehículos $58.460.599,00 

221406 Mantenimiento Equipos de Oficina $208.827.355,00 

 

  

Cordialmente, 

 

 

 

SANDRA GRISETH SARRIA OSORIO 

Líder de Bienes y Servicios 

Red Salud Armenia E.S.E 
 

 

 
 

 


